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 چکیده 
های عصر  ترین آسیب زا از تلفن همراه یکی از مهماستفاده مشکل

توان گفت عوامل بسیاری  امروز در زندگی نوجوانان است که می

نقش  در بروز آن نقش دارند. لذا پژوهش حاضر با هدف تعیین  

های شناختی بین فردی در رابطه بین آشفتگی  ای تحریف واسطه

از تلفن همراه در بین نوجوانان روانشناختی و استفاده مشکل   زا 

انجام شد. پژوهش حاضر توصیفی و از نوع همبستگی بود. جامعه  

ش، شامل کلیه نوجوانان دختر منطقه دو شهر تهران  آماری پژوه

از این جامعه    1400-1401در نیمسال دوم سال تحصیلی   بود. 

برداری داوطلبانه انتخاب  نفر با استفاده از روش نمونه  200تعداد  

های شناختی بین  ها با استفاده از پرسشنامه تحریفشدند. داده

حمام اوزتورک  فردی  و  آشفتگی  2004)چی  پرسشنامه   ،)

زا  (، و مقیاس استفاده آسیب2002شناختی کسلر و دیگران )روان 

( گردآوری شد و با استفاده  2007از تلفن همراه جنارو و دیگران )

نتایج از مدل قرار گرفت.  معادلات ساختاری مورد تحلیل  سازی 

زا  استفاده مشکلشناختی بر  نشان داد اثر مستقیم آشفتگی روان 

های شناختی  مثبت و معنادار، اثر مستقیم تحریف از تلفن همراه،

مثبت و معنادار، و    زا از تلفن همراه،استفاده مشکلفردی بر  بین

روان  آشفتگی  بر تحریف اثر مستقیم  بین  شناختی  های شناختی 

آشفتگی   غیرمستقیم  اثر  بود. همچنین،  معنادار  و  مثبت  فردی، 

از تلفن همراه از طریق متغیر  شناختی بر استفاده مشکلروان  زا 

 های شناختی بین فردی، معنادار بود. ای تحریفواسطه

Abstract 

Problematic use of mobile phones is one of the most 

important harms in the lives of teenagers today, which 

can be said to be caused by many factors. Therefore, 

the present study was conducted with the aim of 

determining the mediating role of interpersonal 

cognitive distortions in the relationship between 

psychological disturbance and problematic use of 

mobile phones among teenagers. The current research 

was descriptive and correlational. The statistical 

population of the research included all teenage girls in 

the two cities of Tehran in the second semester of the 

academic year 2011-2014. 200 people were selected 

from this community using voluntary sampling 

method. The data were collected using Hamamchi and 

Ozturk's Interpersonal Cognitive Distortion 

Questionnaire (2004), Kessler et al.'s psychological 

disturbance questionnaire (2002), and Gennaro et al.'s 

(2007) Harmful Cell Phone Use Scale. and analyzed 

using structural equation modeling. The results 

showed that the direct effect of psychological 

disturbance on the problematic use of mobile phones 

was positive and significant, the direct effect of 

interpersonal cognitive distortions on the problematic 

use of mobile phones was positive and significant, and 

the direct effect of mental disturbance Cognitive on 

interpersonal cognitive distortions was positive and 

significant. Also, the indirect effect of psychological 
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بینتحریف  :کلیدیهایواژه شناختی  آشفتگی  های  فردی، 

 . زا از تلفن همراهروانشناختی، استفاده مشکل

disturbance on the problematic use of mobile phones 

through the mediating variable of interpersonal 

cognitive distortions was significant. 

Keywords: Interpersonal cognitive distortions, 

psychological disturbance, problematic use of mobile 

phones. 
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 مقدمه 
سرگرمی، برقراری روابط اجتماعی، و سرعت بالای دسترسی به اطلاعات، مضراتی  فوایدی مانند   در کنار هوشمند همراه تلفن

(. نتایج پژوهش  2020،  5و هال  4، بای 3، فانگ2، یانگ 1زا باشد )الهاینیز دارد که می تواند برای افراد و به ویژه نوجوانان آسیب

( نشان داد هر چقدر فناوری های ارتباطی مانند تلفن همراه توسعه بیشتری پیدا می کند؛ احتمال بروز آسیب نیز 2018) 6چان

افراد میشود. این آسیببیشتر می از سایر  تواند باشد )چان،  پذیری در قشر نوجوان، به دلیل قرارگیری در سن رشد بیشتر 

2018.) 

جوانان باعث فاصله گرفتن از اجتماع و گرایش بیشتر آنان به استفاده اعتیادآور از ابزارهای بروز اختلالات روانشناختی در نو

 ویژگی  بودن دارا دلیل به همراه مجازی، مانند تلفن همراه، اینترنت و اپلیکیشن های مربوط به آن است. در این میان تلفن

،  9، لی8، ژانگ7می شود )کیم شناخته حاضر در عصر موثر باطبرقراری ارت وسیله عنوان به مکان هر و  زمان هر در فرد همراهی

کیم  10لی تلفن2018،  11و  فیلم   و عکاسی دوربین مکالمات، ضبط امکان کوتاه، پیام نظیر جالبی امکانات وجود با  همراه (. 

 میان  وسیله ارتباطی یک از فراتر ابزاری مکان و زمان هر در فیلم و عکس موسیقی، های فایل و انتقال اطلاعات برداری، امکان

است. این موارد سبب گرایش نوجوانان به آن جهت ارضای حس کنجکاوی و همچنین برطرف کردن تمایلات سرکوب  فردی

 (.2019و دیگران،  12)لیو شودشده می

های روانشناختی آنان شود آشفتگیزا از تلفن همراه در نوجوانان منجر  تواند به بروز معضل استفاده مشکلیکی از عواملی که می 

ناخوشایند حالت یک روانشناختی (. آشفتگی2019است )لیو و دیگران،   پایین، استرس، قبیل از نشانه هایی با ذهنی    خلق 

،  14، منگ13گذارد )وانگ می تأثیر افراد کارکرد سطح بر و شده روان آمدن سلامت پایین به منجر که است و افسردگی اضطراب

 در  آزاردهنده شناختی یا هیجانی حالات تجربه با که است کلی یک اصطلاح (. آشفتگی روانشناختی2019،  16و پونس  15لام

 
1 Elhai, J. D. 
2 Yang, H. 
3 Fang, J. 
4 Bai, X. 
5 Hall, B. J. 
6 Chun J. 
7 Kim, Y. J. 
8 Jang, H. M. 
9 Lee, Y. 
10 Lee, D. 
11 Kim, D. J. 
12 Liu, R. D. 
13 Wang, P. 
14 Meng, Y. Y. 
15 Lam, V. 
16 Ponce, N. 
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 گیری و حفظشکل در معیوب و منفی شناختی دارد. فرایندهای ارتباط روانی هایاز آسیب ای گسترده با دامنه و  بوده ارتباط

 (.2015و دیگران،   17اند)هالدیچ دیویس شده تلقی دخیل  روانشناختی آشفتگی

  18شود )رانی  همراه با کاستی استرس آور رویداد که می یابد کاهش زمانی روانشناختی آشفتگی که است  آن  از حاکی مطالعات

. در بیاید این مسئله رخ خواهد داد کنار رویدادهایی  چنین با کارآمد بصورت فرد،  که (. به عبارت دیگر زمانی2018و دیگران،  

یکی همین ) انجام هایبررسی جدیدترین از راستا  دیگران  و  لیو  توسط  نشان2019شده  آشفتگی  میزان که است داده ( 

 گذارد. برجای می اجتماعی آنان عملکرد در بسزایی را در نوجوانان تأثیر روانشناختی

های روانشناختی فرد نیز باشد؛ تفکرات از آشفتگیزا از تلفن همراه که ممکن است منشاء آن  یکی از دیگر از علل استفاده مشکل

هایی است که در ذهن نوجوانان شکل گرفته و سبب دوری آنان از جامعه و اطرافیان خود و رجوع به غیر منطقی و تحریف

  ور ط به که منطقی غیر باورهای های شناختی، از (. تحریف2021،  20و اونز  19شود )سایروس فضای مجازی و تلفن همراه می

و   21های ژانگ (. یافته2017یرنان و زئوس،  یرنان، اثرنان، کیگردد )کیمی ایجاد کنند، می خطور  انسان ذهن به وار اتوماتیک

 زا از تلفن همراه رابطه معنادار وجود دارد.های شناختی بین فردی و استفاده مشکل( نشان داد بین تحریف2020دیگران )

های  گردد که در این میان از پدیده تحریفزا در زندگی شخصی افراد میهایی آسیبروانشناختی، باعث بروز تنشهای  آشفتگی

های افراطی و  نگرش از بین فردی شناختی شناختی بین فردی به عنوان عامل تشدید کننده آن می توان نام برد. تحریف های

 (.2018گیرد)کیم و دیگران، د بازبینی قرار نمیگیرد که مورنشات می دیگران با ارتباط در نادرست

شود که در آن از هیجانات منفی به عنوان عاملی محرک برای در این زمینه، نوعی الگو، تحت عنوان نظریه جبرانی مطرح می

تلفن همراه   کند که استفاده کنندگان از وسایل ارتباطی از قبیل شبکه های اجتماعی،شود و بیان میمفهوم سازی استفاده می

و اینترنت به عنوان یک راهبرد مقابله ای اجتنابی در برخورد با احساساتی منفی مانند تحریف های شناختی بین فردی، از این 

نمود   فرض توان(. با توجه به توضیحات مذکور می2020،  24و لیوینگستون  23، ریس 22وینتر-کنند )کاردفلتابزارها استفاده می

-میانجی همراه را تلفن از زا آسیب و استفاده آشفتگی روانشناختی رابطه بین است ممکن شناختی بین فردیهای  تحریف که

فردی می ریگ تحریف شناختی بین  تاثیر  کند. در واقع  روانشناختی  از آشفتگی های  عاملی مطرح شود که  به عنوان  تواند 

 گذارد. یزا از تلفن همراه تاثیر مپذیرد و بر روی استفاده مشکلمی

قبلی های یافته  حمایت این  از مطالعات  به می فرضیه  وایلد  عنوان  کنند.  پژوهش  نتایج  دوزویس  25مثال،  از 2019) 26و   )

( از تاثیرگذاری  2018و دیگران ) 27تاثیرگذاری آشفتگی روانشناختی بر تحریف های شناختی بین فردی و نتایج پژوهش کورو

 ستفاده مشکل زا از تلفن همراه در نوجوانان حکایت داشتند.تحریف های شناختی بین فردی بر ا

پژوهش حاضر جهت کاهش مشکلات ناشی از تلفن همراه، به منظور جلوگیری از آسیب های بیشتر در نوجوانان اجرا شده 

از تلفن همراه در از استفاده مشکل زا  از معضلات ناشی  نوجوانان و    است. بنابراین ضروری است به مطالعه پیامدهای ناشی 

 شناسایی علل بروز آن اقدام شود. 
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ای که انجام شد، همگی موید این مطلب بودند که این متغییرها برای اولین مرتبه مورد بحث با توجه به پژوهش های گسترده

 و پژوهش قرار گرفته شده است.

فردی در رابطه بین آشفتگی روانشناختی  های شناختی بین  لذا پژوهش حاضر در پی پاسخ به این پرسش است که آیا تحریف

 ای دارد؟و استفاده مشکل زا از تلفن همراه در نوجوانان، نقش واسطه

 

 پیشینه پژوهش 
پژوهش لیان  از  از تلفن همراه در  ( نشان داد بین آشفتگی روانشناختی و استفاده آسیب2021و دیگران ) 28نتایج حاصل  زا 

وی در پژوهش خود نشان داد که آشفتگی روانشناختی، به صورت مستقیم و همچنین به    نوجوانان رابطه معنادار وجود دارد.

بینی کند  زا از تلفن همراه را در نوجوانان پیشتواند استفاده مشکلطور غیرمستقیم از طریق متغیر میانجی نشخوار فکری، می

 (.2021)لیان و دیگران، 

زا از تلفن همراه در نوجوانان پرداخت. یافته  روانشناختی در استفاده مشکل( در پژوهشی به بررسی نقش آشفتگی  2019) 29ژای 

گردد.  همراه در نوجوانان میزا از تلفنهای پژوهش وی حاکی از این بود که آشفتگی روانشناختی باعث بروز استفاده مشکل

دور بودن از اطلاعات و در حاشیه  ( نیز نشان داد افسردگی، بی حوصلگی و ترس  1399های حاصل از پژوهش زارعی )یافته

 زا از تلفن همراه در بین نوجوانان است.ماندن از رخدادهای اجتماعی از عوامل مهم اثرگذار بر استفاده مشکل

( در ارتباط با پیام کوتاه تلفن همراه نشان داد افرادی که به صورت افراط گونه و اعتیادی از  2008) 30های آزوکی نتایج یافته

کنند سطوح بالایی از تکانشگری و احساس تنهایی و اضطراب اجتماعی را دارند. احساس تاه تلفن همراه استفاده میپیام کو

کند که  تنهایی هم دلیل و هم نتیجه استفاده مفرط از تلفن همراه است. فردی که در یک اجتماع حقیقی احساس تنهایی می

تر است، زمانی که در این  آورد که امکان پذیرش در آن راحتروی میهای مجازی  در آن گروه مورد پذیرش نیست به گروه

شود و همین امر باعث احساس تنهایی می  گروه های مجازی عضو شد بیش از پیش از اجتماعات حقیقی کنار گذاشته می

 (.2017شود)شیرانی، 

) 31لیان استفاده مشکل2021و دیگران  روانشناختی و  رابطه بین آشفتگی  به مطالعه  پژوهش خود  تلفن همراه در  ( در  از  زا 

نوجوانان چینی پرداختند. یافته ها حاکی از این بود که بین آشفتگی روانشناختی و استفاده مشکل زا از تلفن همراه در نوجوانان 

 رابطه معنادار و مستقیم وجود دارد.

های روانشناختی و استفاده مشکل زا از تلفن همراه در ( در پژوهش خود به مطالعه ارتباط بین آشفتگی2021ایروس و اونز )س

زا از تلفن همراه در دانشجویان، رابطه معنادار  دانشجویان پرداختند. نتایج نشان داد بین آشفتگی روانشناختی و استفاده مشکل

 دارد.و مستقیم، با شدت متوسط وجود 

( در پژوهشی به بررسی عوامل موثر بر آشفتگی روانشناختی افراد بزرگسال در چین در دوران پاندمی  2020و دیگران ) 32کیو

زا از کرونا پرداختند. یافته ها نشان داد یکی از مهمترین عوامل موثر بر آشفتگی روانشناختی در دوران کرونا، استفاده مشکل

آمیز مربوط به کرونا در تلفن همراه، به آشفتگی  33ها و اخبار ناخوشایند و گاهی اغراقمشاهده پیام   تلفن همراه است. افراد با 

   زدند. روانشناختی خود دامن می
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زا از تلفن همراه  فردی بر استفاده مشکل-های شناختی بین( در پژوهش خود به بررسی نقش تحریف2021) 34قیهی یگنگی و

آموزان زا از تلفن همراه در دانشهای شناختی بین فردی باعث استفاده مشکلها نشان داد تحریفیافته  آموزان پرداختند.در دانش

 گردد. می

های شناختی بین فردی و ارتباط با آن با  ( در پژوهش خود به مطالعه انواع و عوامل موثر بر تحریف2018کروک و دیگران )

نوجوانان  استفاده مشکل در  تلفن همراه  از  بر  زا  موثر  عوامل  از مهمترین  یکی  اجتماعی  اضطراب  داد  نشان  نتایج  پرداختند. 

زا فردی سبب بروز استفاده مشکلهای شناختی بین فردی است. نتایج همچنان نشان داد که تحریف های شناختی بینتحریف

 از تلفن همراه در نوجوانان می گردد. 

زا از تلفن  های شناختی بین فردی در اعتیاد به استفاده مشکلای به بررسی نقش تحریف( در مطالعه2018و دیگران ) 35لی

 گردد. های شناختی بین فردی باعث اعتیاد به استفاده مشکل زا از تلفن همراه می همراه پرداختند. یافته ها نشان داد تحریف

 

  36روش 
مبستگی است. جامعه آماری پژوهش حاضر، نوجوانان دختر منطقه دو شهر تهران در نیمسال  پژوهش حاضر توصیفی و از نوع ه 

  5تا    5/2گیری به روش داوطلبانه انجام شد. حجم نمونه بر اساس فرمول کلاین  بود. نمونه  1400-1401دوم سال تحصیلی  

ماده    19باشد. بر اساس پژوهش حاضر،    200د برابر  ها نیز بایهای ابزارها انتخاب شده و حداقل تعداد نمونهبرابر تعداد ماده

ماده مربوط به مقیاس   23ماده مربوط به پرسشنامه آشفتگی روانشناختی و  10مربوط به مقیاس تحریف شناختی بین فردی، 

  52نمودن    شود. بر این اساس تعداد حداقل افراد نمونه )با ضربماده می  52زا از تلفن همراه است که مجموعا  استفاده آسیب

 200شود. در این پژوهش، حجم نمونه نفر می  260(، 5در  52نفر و تعداد حداکثر افراد نمونه )با ضرب نمودن  130(، 5/2در 

 نفر از نوجوانان دختر منطقه دو شهر تهران در نظر گرفته شده است.

( عدم ابتلا  4در منطقه دو شهر تهران  ( سکونت3سال  16تا  13( دامنه سنی بین  2( جنسیت دختر 1های ورود شامل ملاک

های خروج نیز شامل عدم رضایت جهت شرکت در های روانشناختی خاص )بنابر خودگزارشی نوجوانان( بود. ملاکبه بیماری

 ها بود. پژوهش و ناقص پاسخ دادن به سوالات پرسشنامه

  19طراحی شد. این مقیاس    2004اوزتورک در سال  توسط حمام چی و   (ICDS) فردیمقیاس تحریف های شناختی بین

تا    9(، انتظارات غیر واقع بینانه در روابط )سوال  8تا    1سؤال دارد و شامل سه خرده مقیاس طرد در روابط بین فردی )سوال  

رای قویا  ای لیکرت بوده که ب( می شود. نمرات به صورت پنج گزینه19تا    17فردی )سوال  ( و سوء ادراک در روابط بین16

در نظر گرفته شده است. برای    1، و برای شدیدا مخالفم نمره  2، مخالفم نمره3، نظری ندارم نمره  4، موافقم نمره  5موافقم نمره  

مقیاس می این  نمره کل  آوردن  مقیاس به دست  تمامی خرده  نمرات  نمرهبایست  بالاترین  این  ها جمع شود.  در  فرد  ای که 

باشد میزان تحریف    95خواهد بود. هر چقدر نمره فرد نزدیک به    19و پایین ترین نمره    95رد  پرسشنامه به دست خواهد آو

نزدیک باشد نشانگر آن است که میزان تحریف شناختی در فرد پایین است. در پژوهش   19بالایی دارد و هر چقدر نمره وی به  

ق همسانی درونی توسط آلفای کرونباخ و همچنین از ( پایایی این مقیاس از طری2004انجام شده توسط حمامچی و اوزتورک )

 و برای خرده مقیاس های طرد در روابط بین   0.74و    0.67طریق آزمون مجدد پس از دو هفته برای کل مقیاس به ترتیب  
به دست   0.74و    0.43 و سوء ادراک در روابط بین فردی  0.76و    0.66،  انتظارات غیر واقع بینانه در روابط  0.70و    0.73فردی  

(. روایی این مقیاس از طریق همبستگی با مقیاس باورهای غیر منطقی، مقیاس افکار  2004آمده است )حمام چی و اوزتورک، 

 
34 Yeganegi, M., & Ghehi, İ. 
35 Li, T. 
36. method 
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ترتیب   به  فردی  بین  روابط  تعارض در  به  مقیاس گرایش  و  معنادار    0.53و    0.53،  0.45خودکار  آمده که همگی  به دست 

( این پرسشنامه مورد بررسی قرار گرفت. 1993ایران و در پژوهش اندرز و دیگران، )  (. در2004اند)حمام چی و اوزتورک،  بوده

فردی  فردی، انتظارات غیر واقع بینانه در روابط و سوء ادراک در روابط بینروایی سازه مقیاس وجود سه عامل طرد در روابط بین

(  1993یاس و مقیاس سبک های دفاعی اندرز و دیگران، )را مورد تائید قرار داد. همچنین روایی همزمان نشان داد بین این مق 

سازی محاسبه گردید. آلفای کرنباخ  داری وجود داشت. پایایی این مقیاس از طریق آلفای کرنباخ و دو نیمههمبستگی معنی

  راک در روابط بین و سوء اد  0.82، انتظارات غیرواقع بینانه در روابط  0.79فردی  برای زیر مقیاس انتظارات طرد در روابط بین

به دست آمد. در پژوهش    0.70و    0.76،  0.79سازی نیز به ترتیب فوق برابر با  به دست آمد. پایایی از طریق دو نیمه  0.81فردی  

 باشد. برآورد گردید که مقداری مطلوب می 85/0حاضر، پایایی به روش ضریب آلفای کرونباخ، 

با هدف بررسی و ارزیابی میزان   2002ست که توسط کسلر و دیگران در سال  گویه ا  10پرسشنامه آشفتگی روانشناختی شامل  

افراد طراحی شده است. این پرسشنامه شامل سه مولفه حضور آموزشی، حضور اجتماعی و حضور  آشفتگی روانشناختی در 

هیچوقت تا    0ای از  گذاری پرسشنامه، بایستی جواب هر سوال به صورت طیف لیکرت پنج درجه باشد. جهت نمرهشناختی می 

شود. این  همیشه در نظر گرفته شود. برای بدست آوردن امتیاز کلی پرسشنامه امتیاز همه سوالات پرسشنامه با هم جمع می  4

بیانگر میزان آشفتگی شناختی بالاتر فرد    خواهد داشت و بدیهی است که هر چه این امتیاز بالاتر باشد،  40تا    0ای از  عدد دامنه

 د و برعکس. خواهد بو

( انجام شد پایایی کل این پرسشنامه از طریق ضریب آلفای  2002در پژوهشی که توسط کسلر و دیگران )  پ( اعتبار و روایی:

به دست آمده است. روایی نیز از طریق همبستگی، مناسب ارزیابی شد. همچنین روایی این پرسشنامه، به روش    0.79کرونباخ 

گیری و هدف پژوهش،  نظریابی از متخصصان در مورد میزان هماهنگی و تناسب محتوای ابزار اندازهاز طریق   روایی صوری  

( مناسب  1380استفاده شد که در نهایت مورد تایید قرار گرفت. همچنین روایی و پایایی این پرسشنامه توسط هرمزی نژاد )

 باشد. برآورد گردید که مقداری مطلوب می 79/0 ارزیابی شد. در پژوهش حاضر، پایایی به روش ضریب آلفای کرونباخ، 

سوالی است که به منظور سنجش استفاده آسیب زا از تلفن همراه   23یک پرسشنامه     37زا از تلفن همراه مقیاس استفاده آسیب

ت. تهیه شده اس DSM تهیه شده است. این مقیاس بر اساس ده شاخص روانشناختی از 2007توسط جنارو و دیگران در سال 

از تلفن همراهمقیاس استفاده آسیب از هرگز تا  هیچ خرده مقیاسی ندارد و در یک طیف لیکرت شش گزینه (COS) زا  ای 

همانگونه که اشاره شد این پرسشنامه  (COS) زا از تلفن همراهگذاری مقیاس استفاده آسیبگذاری می شود. نمره همیشه نمره

شود و جمع نمرات گذاری میهرگز تا همیشه نمره  6تا    1سوال دارد. هر سوال از    21سوال است اما نسخه فارسی آن    23دارای  

پرسش نمره کلی آزمودنی را نشان می دهد. هر چه نمره فرد بالاتر باشد نشان دهنده استفاده مفرط او از تلفن همراه است.    21

از هرگز تا همیشه نمرهو در یک طیف لیکرت شش گزینه از تلفن  نمرهشود.  گذاری میای  گذاری مقیاس استفاده آسیب زا 

  1سوال دارد. هر سوال از    21سوال است اما نسخه فارسی آن    23همانگونه که اشاره شد این پرسشنامه دارای   (COS) همراه

الاتر  دهد. هر چه نمره فرد بپرسش نمره کلی آزمودنی را نشان می  21شود و جمع نمرات  گذاری میهرگز تا همیشه نمره  6تا  

(، پایایی به روش آلفای کرونباخ 2007باشد نشان دهنده استفاده مفرط او از تلفن همراه است. در پژوهش جنارو و دیگران )

( که به منظور 1390و روایی نیز بر اساس دیدگاه صاحب نظران، مطلوب ارزیابی شد. در پژوهش گل محمدیان و دیگران )  0.79

اند و اعتبار آزمون ماده آن دارای روایی مناسبی تشخیش داده شده  21نامه انجام شده است  بررسی روایی و پایایی این پرسش

دار  معنی  0.001محاسبه شد که در سطح    0.714محاسبه شد. محاسبه پایایی بازآزمایی مقیاس    0.903به روش آلفای کرونباخ  

 
37 problematic mobile phone use scale 
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 زا از تلفن همراه در بین نوجوانان شناختی و استفاده مشکل های شناختی بین فردی در رابطه بین آشفتگی روانای تحریفنقش واسطه

 

 

ابزاری معتبر برای انجام تحقیقات میدانی است. در پژوهش حاضر،  های این پژوهش نشان داد که این مقیاس بود. در کل یافته

 برآورد گردید که مقداری مطلوب می باشد.   76/0پایایی به روش ضریب آلفای کرونباخ، 

های استنباطی شامل  های آمار توصیفی شامل فراوانی، درصد، میانگین و انحراف استاندارد و روشدر پژوهش حاضر از روش

 ها استفاده شد. سازی معادلات ساختاری برای تحلیل داده و  مدل ضریب همبستگی

 

 ها  یافته 
  200زا از تلفن در میان  فردی و استفاده مشکل شناختی بینهایشناختی، تحریفهای آشفتگی رواننتایج حاصل از پرسشنامه

ماره های گرایش به مرکز )میانگین( و  نفر از نوجوانان دختر منطقه دو شهر تهران در نیمسال دوم سال تحصیلی به صورت آ

 آمده است.  1گرایش به پراکندگی )انحراف معیار، کمینه، بیشینه، کجی و کشیدگی( در جدول 

 شناختی،  های آشفتگی روان های توصیفی پرسشنامه. خلاصه یافته1جدول 

 ( n=200زا از تلفن همراه ) فردی و استفاده آسیب های شناختی بینتحریف

 کشیدگی کجی حداکثر  حداقل انحراف معیار  میانگین  متغیر 

 154/0 -009/0 33 8 55/4 76/21 فردی طرد در روابط بین

 -281/0 -217/0 32 11 43/4 31/22 انتظارات غیر واقع بینانه 

 106/0 -322/0 13 3 03/2 70/8 فردی سوء ادراک در روابط بین

 532/0 -392/0 75 22 81/8 77/52 های شناختی بین فردی نمره کل تحریف

 -968/0 330/0 14 0 73/3 17/5 آشفتگی روان شناختی 

 177/0 583/0 107 21 36/16 23/51 زا از تلفن همراه استفاده آسیب

 

های اصلی تحقیق را نشان می دهد که در خصوص های گرایش به مرکز و پراکندگی هریک از متغیرخلاصه آماره  1جدول  

 33-8در بازه ی  76/21فردی، میانگین متغیر طرد در روابط بین فردی های شناختی بینتحریف های پرسشنامهمقیاسخرده 

، میانگین خرده مقیاس سوء ادراک در  32-11در بازه ی    31/22شده است. میانگین خرده مقیاس انتظارات غیر واقع بینانه  

متوسط   شده است که از بازه  17/5. نمره میانگین آشفتگی روان شناختی نیز  قرار دارد  13-3در بازه ی   70/8روابط بین فردی  

خود بیشتر می  باشد که از متوسط بازه می  33/51زا از تلفن همراه  خود کمتر است. همچنین میانگین متغیر استفاده آسیب

 اشد. ب

های با حجم نمونه بالاتر  ها در پژوهش وزیع داده( براین باور است، به منظور ارزیابی مفروضه نرمال بودن شکل ت2016) 38کلاین 

( و کجی  ±  3های کجی و کشیدگی استفاده شود. او معتقد است در صورتی که مقادیر کشیدگی در محدوده )از شاخص  100از  

نشان  1های کشیدگی و چولگی در جدول های متغیر نرمال است. بنابراین، ارزیابی شاخص( باشد، توزیع داده± 2در محدوده )

متغیری در پژوهش حاضر نرمال است و هیچ یک از متغیرهای پژوهش انحراف جدی از توزیع  های تکدهد که توزیع داده می

(  قرار دارد و هیچ  ± 3( و کشیدگی در دامنه )± 2ها در دامنه )های مربوط به کجی توزیع نمره بهنجار ندارند؛ زیرا که شاخص

 ها را بهنجار و نرمال فرض کرد.  توان توزیع دادهها تخطی نکرده است، بنابراین مین دامنهکدام از متغیرهای پژوهش از ای
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 های مدلسازی معادلات ساختاری بررسی مفروضه

های آن باید مورد بررسی و تحلیل قرار گیرند، چند مفروضه سازی معادلات ساختاری در تحقیق حاضر مفروضهقبل از مدل

شامل نرمال بودن متغیرها و بررسی هم خطی چندگانه میان متغیرهای مستقل ابتدا در این بخش   اصلی معادلات ساختاری

های کشیدگی و چولگی در  گیرد. جهت بررسی نرمال بودن متغیرهای تحقیق به لحاظ توصیفی از آمارهمورد بررسی قرار می

( و میزان کشیدگی آن نیز برای  -2،  2در بازه ی )  استفاده شد که نتایج آن نشان داد که میزان آماره چولگی آن  1-4جدول  

( قرار داشتند در نتیجه به لحاظ توصیفی این متغیرها نرمال هستند اما از نظر استنباطی  -3،  3تمامی متغیرهای تحقیق در بازه ) 

ج آن به قرار زیر  اسمیرنوف استفاده شده است که نتای  -نیز جهت بررسی نرمال بودن در این بخش از آزمون آماری کلموگروف

 است.

 : بررسی نرمال بودن متغیرهای اصلی پژوهش 2جدول 

 گیری نتیجه ( Pداری )سطح معنی کولموگروف  Z متغیر 

 نرمال است  118/0 170/0 فردی نمره کل تحریف های شناختی بین

 نرمال است  099/0 120/0 شناختیآشفتگی روان 

 نرمال است  103/0 090/0 زا از تلفن همراه استفاده آسیب

 

اسمیرنوف بالاتر    -دهد که میزان معناداری تمامی متغیرهای اصلی تحقیق حاضر در آزمون کلموگروفنشان می 2نتایج جدول  

  . (P>0.05)توان بیان کرد که تمامی متغیرها از توزیع نرمالی پیروی می کنند باشند در نتیجه میمی 05/0از سطح معناداری 

سازی معادلات ساختاری بررسی همخطی چندگانه میان متغیرهای مستقل تحقیق ای مهم قبل از انجام مدلهاز دیگر مفروضه

هم خطی چندگانه زمانی اتفاق   استفاده نمود. 40و عامل تورم واریانس  39باشد که برای انجام این کار باید از دو آماره تحمل می

اندازه بگیرند. زمانی که دو یا چند متغیر مستقل همبستگی بالایی داشته باشند  افتد که متغیرهای مستقل چیز یکسانی را  می

 امکان وجود همخطی چندگانه زیاد است که می تواند تفسیر نتایج رگرسیون چندگانه را تحریف کند.

 بینخطی بین متغیرهای پیش برای بررسی عدم هم  Toleranceو  VIF: مقادیر 3جدول

 VIF Tolerance متغیر 

 803/0 245/1 های شناختی بین فردی نمره کل تحریف

 823/0 215/1 آشفتگی روان شناختی 

 زاد متغیر درون زاد متغیر درون زا از تلفن همراه استفاده آسیب

 

است که  شده    823/0و     803/0بین  دهد که میزان آماره تحمل برای دو متغیر پیشنشان می  3نتایج به دست آمده از جدول  

محاسبه شده است که از میزان   215/1و    245/1بیشتر است همچنین میزان عامل تورم واریانس دو متغیر نیز    0/ 1از میزان  

 شود.توان بیان کرد که عدم همخطی میان متغیرهای مستقل تحقیق تایید می کمتر است در نتیجه می 10

های موجود را برای تحلیل مورد  توان دادهه اطمینان حاصل شود که می در انجام مدلسازی معادلات ساختاری، باید از این مسال

گیری اطمینان حاصل نمود. این شاخص در دامنه صفر تا  توان از کفایت نمونهاستفاده قرار دارد. با استفاده از آزمون بارتلت می

 
39 Tolerance 
40  Vif 
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ی مناسب هستند و در غیر این صورت نتایج های مورد نظر برای تحلیل عاملیک قرار دارد. اگر شاخص نزدیک به یک باشد، داده

جهت بررسی این موضوع    KMOباشند. در این تحقیق نیز از آزمون  های مورد نظر چندان مناسب نمی سازی برای داده مدل

نفر در    200ی  بیشتر است در نتیجه حجم نمونه  7/0محاسبه شده است که از میزان    87/0استفاده شده است که میزان آن  

 کند. یق کفایت می این تحق

های شناختی بین فردی و آشفتگی روان شناختی با متغیر به منظور بررسی همبستگی و رابطه میان متغیرهای مستقل تحریف

آمده    4زا از تلفن همراه از آزمون ضریب همبستگی پیرسون استفاده شده است که نتایج آن در جدول  وابسته استفاده آسیب

 است.

 تگی میان متغیرهای پژوهش : ضرایب همبس 4جدول 

 6 5 4 3 2 1 متغیرها

      1 فردیطرد در روابط بین 1

     1 ** 390/0 انتظارات غیر واقع بینانه  2

    1 **611/0 ** 344/0 فردیسوء ادراک در روابط بین 3

   1 **716/0 **846/0 ** 792/0 های شناختی بین فردینمره کل تحریف 4

  1 ** 444/0 * 180/0 ** 422/0 **368/0 شناختیآشفتگی روان  5

 1 ** 508/0 ** 433/0 ** 278/0 ** 385/0 ** 338/0 زا از تلفن همراهاستفاده آسیب 6
 معنادار است   05/0معنادار است  *در سطح معناداری    01/0** در سطح معناداری  

 

رابطه ای معنادار و مثبت با استفاده آسیب زا از تلفن  (  r     ،000/0  =P=508/0شناختی )آشفتگی روان  4با توجه به جدول   

زا از ای معنادار و مثبت با استفاده آسیب( دارای رابطهr    ،000/0  =P=    433/0  فردی )های شناختی بینهمراه دارد. تحریف

ناختی بین فردی  های ش( با تحریفr  ،000/0  =P=    444/0شناختی نیز )تلفن همراه داشته است و در نهایت آشفتگی روان

ای معنادار و مثبت دارد. با توجه به این که رابطه و همبستگی معناداری میان متغیرهای مستقل و میانجی با متغیر وابسته رابطه

توان از مدلسازی معادلات ساختاری استفاده نمود. مدل معادلات ساختاری حاضر جهت تعیین نقش  وجود دارد، در نتیجه می

زا از تلفن همراه به همراه ضرایب شناختی بر استفاده آسیبفردی در تبیین اثر آشفتگی روانشناختی بینیهامیانجی تحریف

 استاندارد مسیرها رسم شده است. 
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 : بررسی ضرایب مسیر تاثیر متغیرهای پژوهش 1شکل 

فردی را بر  های شناختی بینشناختی و تحریفنتایج بررسی ضرایب استاندارد تاثیر هریک از متغیرهای آشفتگی روان  1شکل  

دهد. قبل از انجام بررسی ضرایب استاندارد در مدل حاضر ، ابتدا به  زا از تلفن همراه را نشان میمتغیر وابسته استفاده آسیب

 10سوال  بررسی بارهای عاملی هریک از متغیرهای مکنون پرداخته شده است که نتایج ضرایب بارهای عاملی نشان داد که  

زا از تلفن های متغیر مکنون استفاده آسیببوده است. همچنین گویه  3/0شناختی دارای بار عاملی زیر  متغیر آشفتگی روان

بودند که این سوالات از مدل حاضر حذف گردیدند تا بهبود    3/0دارای بارهای عاملی زیر    3و    20،  9همراه نیز شامل سوالات  

بودند در نتیجه در مدل باقی ماندند. نتایج    3/0ها و سوالات در مدل دارای بارهای عاملی بالای  همدل حاصل گردد و مابقی گوی

فردی به میزان  فردی و نشانگرهای آن به ترتیب با متغیر طرد در روابط بین های شناختی بیننشان داد که بین متغیر تحریف

دارای همبستگی  586/0متغیر سوء ادراک در روابط بین فردی به میزان  و با 769/0، با متغیر انتظارات غیر واقع بینانه 584/0

 باشند که این متغیر مکنون با نشانگر انتظارات غیر واقع بینانه دارای همبستگی بالایی است.معناداری می

  هااین شاخصها دارد. تعدادی از  های برازش مدل حاکی از آن است که مدل مفروض، برازش نسبتا مطلوبی با داده شاخص

 43، خطای ریشه مجذور میانگین تقریب(CFI) 42ای (،شاخص برازش مقایسهχ)  2 41بنتلر   -عبارتند از: شاخص مجذور خی ساتورا

(RMSEA)    و شاخص برازندگی غیرتطبیقی(NFI  .) اگر مجذور خی از لحاظ آماری معنادار نباشد و نسبت خی دو به درجه

از     و شاخص  90/0بزرگتر یا مساوی با   CFI, NFIهایبرازش بسیار مناسب است. اگر شاخصباشد، دال بر    3آزادی کمتر 

RMSEA    های برازش مدل پیشنهادی این پژوهش در جدول  شاخص   بر برازش مطلوب و خوب دلالت دارد.   08/0کوچکتر از

 زیر آمده است: 

 های برازش مدل : شاخص5جدول 

χ2 CMIN/DF CFI RMSEA NFI 
729/1217 254/2 925/0 074/0 912/0 

 
41 Stora-Bentler Scaled Chi-Square  
42 Comparative Fit Index (CFI)   
43 Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA)   
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های شناختی  شناختی و نقش میانجی تحریفهای نکوئی برازش مدل اثر متغیر آشفتگی رواننتایج بررسی شاخص  5جدول  

برابر   CMIN/DFدهد. همانطور که مشهود است، میزان  زا از تلفن همراه را نشان میبین فردی بر متغیر وابسته استفاده مشکل

که بیشتر از میزان  CFI  925/0کمتر است در نتیجه این شاخص مطلوب می باشد. میزان  3شده است که از میزان  254/2با 

و    گیردباشد و این شاخص نیز مورد تایید قرار میمی  08/0است که کمتر از    074/0نیز    RMSEAاست. میزان شاخص    9/0

توان بیان کرد  است. در نتیجه به طور کلی می  9/0می باشد که این شاخص نیز بیشتر از میزان    912/0نیز    NFIمیزان شاخص  

های تحقیق  توان از نتایج این مدل جهت تبیین فرضیههای برازش مدل حاضر مطلوب و مورد تایید هستند و میکه شاخص

رسم شده   6زا از تلفن همراه جدول مستقیم اثر متغیرهای تحقیق بر متغیر استفاده آسیباستفاده نمود. جهت بررسی ضرایب 

 است که میزان ضرایب استاندارد و غیر استاندارد همچنین با مقدار تی هر متغیر را بیان می کند. 

 : ضرایب مسیر مستقیم متغیرهای پژوهش 6جدول 

 متغیرهای پژوهش 

پارامتر  

استاندار  

 (bنشده )

تر  پارام

استاندار شده  
(β) 

خطای 

استاندارد  

(S.E ) 

آزمون  

معناداری  

(t) 

 142/3 630/0 495/0 603/2 های شناختی بین فردیتحریف  ←شناختی  آشفتگی روان 

 151/4 142/0 514/0 782/0 زا از تلفن همراه استفاده آسیب  ←شناختی  آشفتگی روان 

از تلفن    زااستفاده آسیب  ←تحریف های شناختی بین فردی

 همراه 
148/0 315/0 251/0 528/3 

 

های شناختی زاد تحریفشناختی و متغیر درون زاد آشفتگی رواننتایج بررسی اثر مستقیم هریک از متغیرهای برون  6جدول  

بیشتر    96/1دهد. میزان تی در این مسیر، زمانی که از  زا از تلفن همراه نشان میبین فردی را بر متغیر وابسته استفاده آسیب

،    t=  142/3شناختی با میزان )زاد آشفتگی رواندهد که متغیر برون گیرد. نتایج نشان میباشد آن مسیر مورد تایید قرار می

زاد های شناختی بین فردی دارد. همچنین متغیر برون ( اثر معناداری بر متغیر میانجی تحریفp  <05/0،    495/0  =ضریب بتا  

( اثر معنادار و مثبتی بر متغیر وابسته استفاده  P  <05/0،    514/0  = ، ضریب بتاt=151/4ا میزان )  آشفتگی روان شناختی ب 

تحریف هایآسیب میانجی  متغیر  نهایت  در  دارد.  تلفن همراه  از  )زا  میزان  با  نیز  فردی  بین  بتاt=528/3شناختی    = ، ضریب 

315/0 ،05/0>Pنتایج بررسی اثرات  7زا از تلفن همراه داشته است. جدول یب ( اثر معنادار ، مثبت و مستقیمی بر استفاده آس

 دهد. غیر مستقیم و کل هریک از متغیرهای تحقیق را نشان می

 : نتایج بررسی اثرات مستقیم، غیر مستقیم، کل متغیرهای مدل تحقیق 7جدول 

 اثر کل اثر غیر مستقیم  اثر مستقیم مسیرها 

 632/0 137/0 495/0 زا از تلفن همراه استفاده آسیب  ←شناختیآشفتگی روان 

 514/0 ..... 514/0 تحریف های شناختی بین فردی  ←شناختی  آشفتگی روان 

 315/0 ..... 315/0 زا از تلفن همراه استفاده آسیب  ←های شناختی بین فردیتحریف

متغیرهای مدل حاضر بر متغیر وابسته استفاده آسیب حاکی از بررسی اثرات غیر مستقیم، مستقیم و اثر کل هریک از    7جدول  

زا از تلفن همراه  روان شناختی بر استفاده آسیبباشد. همانطور که مشهود است، میزان اثر مستقیم آشفتگیا از تلفن همراه میز

های شناختی بین فردی  تحریفباشد که اثر مثبت و متوسطی است و اثر غیر مستقیم این متغیر از راه میانجی متغیر  می  495/0

باشد. در خصوص بررسی باشد که از نظر شدت اثر ضعیف و از نظر جهت مثبت میمی  137/0زا از تلفن همراه  بر استفاده آسیب
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اثر آشفتگی روان شناختی بر تحریف های شناختی بین فردی نیز این متغیر تنها دارای اثر مستقیمی با میزان ضریب استاندارد 

های شناختی بین فردی نیز بر استفاده  است که ضریب مثبت و متوسطی است. در نهایت اثر متغیر میانجی تحریف  514/0

رود. در مقایسه اثرات کلی متغیرهای مدل  باشد که اثر مثبت و با شدت ضعیفی به شمار میمی  315/0زا از تلفن همراه  آسیب

شناختی با میزان اثر های روانتوان بیان کرد که متغیر آشفتگیمراه نیز میزا از تلفن هحاضر بر متغیر وابسته استفاده آسیب

 باشد.می  315/0های شناختی بین فردی با میزان ضریب اثر کل  دارای بالاترین ضریب اثر کل نسبت به متغیر تحریف632/0کل  

اثر غیر مستقیم آشفتگی روان از تلفن همرشناختی بر استفاده آسیبجهت بررسی  از طریق متغیر میانجی تحریفزا  های  اه 

، بر abشناختی بین فردی از آزمون سوبل استفاده شده است. آزمون سوبل برای انجام استنباط در مورد ضریب اثر غیرمستقیم  

یک برآورد خاص نمونه از اثر غیرمستقیم در   abنظریه استنباط مورد استفاده برای اثر مستقیم مبتنی است. اثر غیرمستقیم  

و با فرض نرمال    abگیری قرار دارد. با داشتن برآوردی از خطای استاندارد  ( است که در معرض واریانس نمونهTaTbجامعه )

 به دست آورد. فرمول آزمون سوبل به قرار زیر است:  abبرای   p-valueتوان یک می  abگیری ها و توزیع نمونهبودن داده

 
دست آمده از رابطه میان آشفتگی روان شناختی با استفاده آسیب زا از تلفن همراه با نقش  با توجه به فرمول بالا میزان تی به  

توان بیان  بیشتر است در نتیجه می  96/1می باشد که از میزان    34/2های روابط بین فردی در آزمون سوبل  میانجی تحریف

زا از تلفن همراه تایید  آشفتگی روان شناختی و استفاده آسیبهای روابط بین فردی در ارتباط بین  گری تحریفکرد که میانجی

 شود. می

زا از تلفن همراه نیز نشان های شناختی بین فردی و متغیر وابسته استفاده آسیبنتایج ضرایب تبیین متغیرهای میانجی تحریف

باشد بدین معنا که متغیر  می  251/0های شناختی بین فردی  داد که میزان ضریب تعیین به دست آمده برای متغیر تحریف

های شناختی بین فردی را تبیین کند همچنین درصد توانسته تغییرات متغیر تحریف  1/25شناختی به میزان  آشفتگی روان

به دست آمده است مبنی بر این که دو متغیر   485/0زا از تلفن همراه نیز  ی استفاده آسیبمیزان ضریب تعیین متغیر وابسته 

از درصد توانستند تغییرات متغیر استفاده آسیب   5/48های شناختی بین فردی به میزان  شناختی و تحریفانآشفتگی رو زا 

 تلفن همراه را تبیین کنند.  

 

 گیری بحث و نتیجه
های شناختی بین فردی در رابطه بین آشفتگی روانشناختی و استفاده  ای تحریفپژوهش حاضر با هدف بررسی نقش واسطه

 از تلفن همراه در بین نوجوانان انجام شد. در ادامه، به ارائه و تفسیر نتایج، به تفکیک هر فرضیه پرداخته شده است:زا مشکل

 زا از تلفن همراه اثر مستقیم و مثبت دارد. آشفتگی روانشناختی بر استفاده مشکل فرضیه اول: 

های  از تلفن همراه، رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. یافتهزا شناختی و استفاده مشکلنتایج نشان داد که بین آشفتگی روان 

گذارد. این نتیجه با  زا از تلفن همراه تاثیر میبر استفاده مشکل  514/0شناختی با ضریب مسیر  مدل نشان داد آشفتگی روان

زا از تلفن  تی و استفاده مشکل( که در پژوهش خود به این نتیجه رسید، بین آشفتگی روانشناخ2021های سایروس و اونز )یافته

( که نشان  2020همراه در دانشجویان، رابطه معنادار و مستقیم، با شدت متوسط وجود دارد و نیز نتایج پژوهش کیو و دیگران )

  زا از تلفن همراه است و نیز پژوهشدادند یکی از مهمترین عوامل موثر بر آشفتگی روانشناختی در دوران کرونا، استفاده مشکل

( که گزارش کردند، آشفتگی روانشناختی باعث بروز استفاده مشکل زا از تلفن همراه در نوجوانان می2019ژای و دیگران )

 ردد، همسو است. گ
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توان گفت، زا از تلفن همراه در نوجوانان میشناختی و استفاده مشکلهای فوق، مبنی بر رابطه بین آشفتگی روان در تبیین یافته

شناختی دارند، ممکن است از تلفن  ه در زندگی خود احساس پریشانی، اضطراب و افسردگی کرده و آشفتگی رواننوجوانانی ک

همراه برای دستیابی به آرامش درونی، حمایت اجتماعی، مقابله با احساس تنهایی و احساس بیهودگی که باعث تشدید آشفتگی  

ها، احساسات ناخوشایند و افکار  نظریه جبرانی، افراد برای فرار از پریشانیشود، استفاده نمایند. بر اساس  شناختی آنها میروان 

منفی، به تلفن همراه پناه می آورند. کاربران وسایل ارتباطی از قبیل شبکه های اجتماعی، تلفن همراه و اینترنت، از آنها به  

کنند. در واقع این احتمال وجود دارد که استفاده  می  ای اجتنابی در برخورد با احساساتی منفی، استفادهعنوان یک راهبرد مقابله

زا از تلفن همراه هوشمند به ویژه زمانی که متمرکز بر ارتباطات اجتماعی است، به فرد کمک کند تا توجه  بیش از حد و آسیب

با آشفتگی روان  از مسائل مرتبط  را  به آشفتگی روانخود  افرادی که  مبتلا هستند، شناختی  شناختی خویش منحرف سازد. 

ممکن است تصمیم بگیرند به جای پرداختن به مشکلات و حل آنها، با رفتن به سمت تلفن همراه هوشمند خود به وسیله 

های  های اجتماعی مجازی، فرصتی برای فاصله گرفتن از آشفتگیها و حضور در شبکهکننده از جمله بازیهای سرگرمبرنامه

 (.2020لت، ریس و لیوینگستون، شناختی خود بیابند )کاردفروان 

 زا از تلفن همراه اثر مستقیم و مثبت دارد.های شناختی بین فردی بر استفاده مشکلتحریف فرضیه دوم:

های شناختی بین فردی، رابطه مثبت شناختی و تحریفاز سویی دیگر، نتایج دیگر پژوهش حاضر نشان داد، بین آشفتگی روان

های شناختی بین  بر تحریف  495/0شناختی با ضریب مسیر  های مدل نشان داد آشفتگی روانفتهو معناداری وجود دارد. یا 

( که در مطالعه خود به این نتیجه  2020های حاصل از پژوهش ژانگ، کالا و جافر )گذارد. این نتیجه با یافتهفردی تاثیر می

ساله مبتلا به ویروس کرونا از  60تا  40افراد میانسال  های شناختی بین فردی دررسیدند، بین آشفتگی روانشناختی و تحریف

( که در تحقیق 2019طریق متغیر میانجی اضطراب مرگ، رابطه معنادار وجود دارد؛ و نیز با نتایج پژوهش وایلد و دوزویس )

ا نتایج پژوهش  های شناختی بین فردی باعث بروز افسردگی و آشفتگی روانشناختی می گردد؛ و نیز بخود نشان داد تحریف

های شناختی بین فردی در  رابطه معنادار و مستقیمی با تحریف و ناامیدی ( که دریافت آشفتگی روانشناختی2019سالاورا )

 نوجوانان دارند، همسو است. 

گیرد. در این  میشناختی نوجوان، پدیده ای است که از افکار او نشات  توان ذکر نمود آشفتگی روان ها می در تبیین این یافته

عاطفی آلیس، بروز پریشانی و آشفتگی در فرد را ناشی از عقاید غیر منطقی و باورهای نادرست در   -راستا، نظریه درمان عقلانی

افتد؛ او بر اساس تمایلات درونی و ذاتی  ذهن وی، ارائه می نماید. بر اساس این دیدگاه، زمانی که حادثه ای برای فرد اتفاق می

، عقاید و باورهای منطقی و عقلانی  ن است دو برداشت متفاوت و متضاد از آن حادثه و رویداد داشته باشد: یکی افکارخود ممک

های غیر منطقی و غیر عقلانی. در حالتی که فرد تابع افکار و عقاید عقلانی و منطقی باشد ، به  و دیگری افکار ،عقاید و برداشت

افت و شخصیت سالمی خواهد داشت اما در حالتی که فرد تحت تأثیر و دستخوش افکار  عواقب و نتایج منطقی دست خواهد ی

، فردی است  ، با عواقب و نتایج غیر منطقی و غیر عقلانی مواجه خواهد شد. در این حالتگیرد و عقاید غیر منطقی قرار می

اف افکار  واقع،  در  دارد.  ناسالمی  که شخصیت  ناراحت  و  آشفته، مضطرب  تصمیمات، پریشان،  هویت، شخصیت،  که  است  راد 

نماید. آسودگی و آرامش روان که در نتیجه کاهش  ها و نوع برخورد فرد با جهان اطراف خود را تعیین میها، نگرشقضاوت

تر در وی شده و سطح تفکر و درک او را ارتقاء  گردد؛ باعث بهبود تفکرات عاقلانهشناختی شخص ایجاد میهای روانآشفتگی

های شناختی بین فردی در آنها  تواند افکار غیرمنطقی نوجوانان دختر را که در نتیجه تحریفبخشد. این تفکرات عاقلانه، میمی

های شناختی بین فردی در نوجوانان شناختی و تحریفتوان بین آشفتگی روان ایجاد شده از بین ببرد. لذا، رابطه تنگاتنگی را می

 (. 2018و دیگران، دختر در نظر گرفت )سزومسکی 
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 های شناختی بین فردی بر آشفتگی روانشناختی اثر مستقیم و مثبت دارد. تحریف فرضیه سوم:

زا از تلفن همراه در نوجوانان های شناختی بین فردی و استفاده مشکلهای پژوهش نشان داد که بین تحریفقسمت دیگر یافته

بر    315/0های شناختی بین فردی با ضریب مسیر  های مدل نشان داد تحریفدختر، رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. یافته  

(، که در  2018های حاصل از پژوهش کروک و دیگران )گذارد.  این نتیجه با یافتهزا از تلفن همراه تاثیر میاستفاده مشکل

زا از تلفن همراه در ده مشکلهای شناختی بین فردی و اضطراب اجتماعی سبب بروز استفامطالعه خود نشان دادند تحریف

های شناختی بین فردی  ( که در مطالعات خود دریافتند تحریف2018گردد؛ و نیز با نتایج پژوهش لی و دیگران )نوجوانان می

( که به این نتیجه رسید بین  1399گردد؛ و نیز با نتایج پژوهش عیسی زاده )زا از تلفن همراه میباعث اعتیاد به استفاده مشکل

های مجازی در نوجوانان پسر، رابطه مثبت و معنادار وجود دارد،  زا از شبکههای شناختی با گرایش به استفاده مشکلتحریف

 همسو است. 

یافته این  تبیین  تفکرات احساسی و شتابتوان گفت تحریفمی  در  افکار منطقی  های شناختی بین فردی،  را جایگزین  زده 

شود. شخص نوجوان، به دلیل قرارگیری در سن بلوغ و شرایط ویژه حوادث منفی زندگی شخص میکند و باعث مبالغه در  می

های شناختی بین فردی، اغراق نوجوانان را تشدید  آمیز دارد. تحریفخود، معمولا در امور زندگی خود افکار و رفتاری اغراق 

های روانی منفی  وان برای اینکه خود را از این دغدغهگردد. شخص نوجنموده و باعث بزرگنمایی رخدادهای ناگوار زندگی می

های شناختی بین فردی  زا از آن، بر روی تحریف ایمن کند به تلفن همراه پناه برده و با استفاده افراطی، غیرمنطقی و آسیب

زا از گونه و آسیب  گذارد. در این راستا، نظریه احساس تنهایی آزوکی نشان داد افرادی که به صورت افراطخویش، درپوش می

کنند سطوح بالایی از تکانشگری، احساس تنهایی و اضطراب اجتماعی دارند. تحریف های شناختی بین  تلفن همراه استفاده می 

گردد. احساس تنهایی، هم دلیل و هم نتیجه گیری، اضطراب اجتماعی و احساس تنهایی آنان میفردی در افراد باعث گوشه

همراه است. این افراد به دلیل عقاید غیرمنطقی و باورهای نادرست، در یک اجتماع حقیقی احساس می  استفاده مفرط از تلفن

تر است، آورد که امکان پذیرش در آن راحتهای مجازی روی مینند که در آن گروه مورد پذیرش نیستند. بنابراین به گروهک

 (. 2008شوند)آزوکی، اجتماعات حقیقی کنار گذاشته میهای مجازی عضو شوند بیش از پیش از زمانی که در این گروه 

زا از تلفن همراه نقش  های شناختی بین فردی در رابطه بین آشفتگی روانشناختی و استفاده مشکلتحریففرضیه چهارم:  

 ای دارد.واسطه 
گری غیر مستقیم با واسطهزا از تلفن همراه، به صورت  شناختی و استفاده مشکلهمچنین نتایج نشان داد بین آشفتگی روان

 34/2های شناختی بین فردی، رابطه وجود دارد. با توجه به میزان تی به دست آمده در آزمون سوبل که مقدار آن  تحریف

گری تحریف های روابط بین فردی در ارتباط توان بیان کرد که میانجیبیشتر است؛ بنابراین می  96/1برآورد شد و از میزان  

از تلفن همراه تایید میشناختی و استفاده آسیبانبین آشفتگی رو این نتایج با یافتهزا  رودلیو و دیگران   های پژوهششود. 

و  شناختیروان  آشفتگی بین  رابطه تا حد زیادی های شناختی بین فردی به همراه خودکنترلی( که نشان دادند، تحریف2019)

 کند، همسو است.گری میمیانجیزا از تلفن همراه را استفاده مشکل

ها و هیجانان منفی، باعث بروز افکار غیرمنطقی  توان ذکر نمود که رویدادهای ذهنی مانند آشفتگیها میدر تبیین این یافته

نادرست نیز به دلیل بروز احساس اضطراب اجتماعی و احساس تنهایی، سبب بروز گرایش به   باورهای غیرمنطقی و  شده و 

اینسیباستفاده آ راستا نظریه شناخت درمانی بک  این  تلفن همراه می شود. در  از  نماید که آشفتگیزا  ارائه می  ها و  گونه 

توانند علت باورهای نادرست و رفتارهای آسیب زا در افراد باشند. اگر این رویدادهای ذهنی تغییر  رویدادهای منفی ذهن می

توان در  شناختی باشد، علت آن را میمچنین اگر کسی مبتلا به آشفتگی روان کنند، تغییر رفتار در پی آن خواهد بود. و ه

منطقی توان به یکی از علائم مهم مربوط به آشفتگی یعنی بروز تفکرات غیر اعتقادات یا افکار نادرست او جست. در این راستا می
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شناختی در فرد ایجاد شده و باعث  شفتگی روان های غیرمنطقی و نادرست که در اثر آو نادرست اشاره نمود. تفکرات و دیدگاه

شود. از طرفی دیگر،  های شناختی بین فردی معرفی میگردد؛ تحت عنوان تحریفبروز سوء تفاهم در زندگی شخصی وی می

د و  های شناختی بین فردی نیز به منظور فرار از هجوم افکار مسموم و آزاردهنده، افراد را به سمت استفاده بیش از حتحریف

گری خود، در فردی که مبتلا به آشفتگی  های شناختی بین فردی، با میانجی دهد. بنابراین تحریفافراطی از تلفن همراه سوق می

 (.2018نماید )سزومسکی و دیگران،  زا از تلفن همراه را ایجاد میشناختی است؛ گرایش به استفاده آسیبروان 
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